Formentera reclama accions de millora a les companyies de telefonia i internet en vista a aquest estiu
dimecres, 14 de juny de 2023 13:18

El Consell de Formentera, a través de I'area de Noves Tecnologies, informa que ja es disposa
d'un primer esborrany de diagnosi que ha permés plantejar les primeres propostes de millora
de cobertura per part de I'empresa de monitoratge, auditoria i optimitzacié de xarxes (Wireless
DNA) contractada pel Consell. Amb els primers resultats de les feines de I'estudi i diagnosi de
la situacié de la cobertura de telefonia i internet de Formentera s'ha parlat amb els operadors
de telefonia i internet perqué emprenguin ja accions per millorar els problemes de cobertura
que hi ha a algunes zones de l'illa i que han estat denunciats per part d'usuaris particulars i
professionals, com comerciants i taxistes.

Aquest estudi es va contractar arran de les queixes que hi ha hagut en les dues darreres
temporades per part d'usuaris particulars i professionals. Ara s'aconseguiran dades objectives i
des de I'empresa ja s'han donat les indicacions perqué el servei millori aquest mateix estiu.
L'estudi segueix amb la recollida de dades durant la temporada. Segons la consellera de Noves
Tecnologies en funcions, Vanessa Parellada, "caldria que la feina conjunta entre Consell,
Govern i operadores segueixi amb la finalitzacié de la diagnosi i el plantejament d'actuacions a
mitjan i llarg termini per solucionar definitivament la manca de cobertura d'algunes zones".
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