El Consell de Formentera estudia emprender medidas contra la compaiiia Telefénica
Miércoles 31 de Julio de 2013 14:14

Desde el Consell de Formentera se valora como muy grave el nuevo incidente que ha
provocado el corte del cable submarino de fibra éptica que une las islas de Ibiza y Formentera.

Anoche, y por segunda vez en el ultimo mes y medio, nos encontramos con una interrupcion de
suministro de Internet, casi general en toda la isla, ademas del corte de servicios de voz y
datos en el trafico de telefonia mévil de los usuarios de la comparia Telefénica.

Enseguida que se tuvo conocimiento, el Consell Insular se puso en contacto con los
representantes de la Agrupacion hotelera y de la Pequefia y Mediana Empresa para
informarles de la averia, asi como con los responsables de la compafia para conocer el detalle
de las actuaciones que estaban llevando a cabo para el restablecimiento de las
comunicaciones.

Por parte de la compania, a primera hora de la manana se ha confirmado la recuperacion del
80% de las lineas ADSL contratadas en la isla, y el normal funcionamiento del trafico de voz en
las lineas de telefonia movil, indicando la prevision de restablecer al 100% las
comunicaciones de datos a lo largo del dia de hoy.

Cabe decir que los servicios juridicos de la institucidn insular y, a raiz del primer corte de
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suministro que supuso una interrupcion de servicio generalizada de mas de cuatro dias, estan
trabajando para valorar posibles reclamaciones a la compafia operadora asi como al Ministerio
de Fomento, quien debe velar porque Telefénica cumpla con los servicios minimos de
comunicaciones en todo el estado.

Asimismo, el pasado mes de junio el pleno de la institucion formenterera aprob6 un acuerdo
para instar al Gobierno de las Islas Baleares a revisar y mejorar el Plan Sectorial de
Telecomunicaciones, y de forma especial en la isla de Formentera, ya que desde del Consell
Insular se considera inexcusable la no existencia de un segundo cable de fibra éptica
submarino, o bien, otros sistemas tecnoldgicos alternativos que puedan garantizar idénticas
condiciones de servicio ante eventuales fallos del cable principal.

Hay que decir también que es preocupante que la rotura del cable, una vez mas, sea
provocada por el ancla de un barco de gran eslora, sobre todo teniendo en cuenta que las
cartas de navegacion sefializan la existencia y las coordenadas de este tipo de cables. En este
sentido, se deberian revisar los sistemas de seguridad con que cuenta el cableado, asi como la
necesidad de disponer de sistemas preventivos adicionales.

El pasado 17 de junio se pidi6é un informe técnico a la compafia Telefonica para conocer los
hechos que provocaron el anterior incidente, y a dia de hoy no se ha recibido respuesta, por lo
que, y dado el perjuicio sobre nuestra economia e imagen turistica, se pedira una reunion
urgente a sus responsables para tratar las diferentes posibilidades de mejora de la red
existente.
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