22 establecimientos de Formentera han recibido un distintivo de calidad turistica
Viernes 23 de Marzo de 2012 00:00

El area de Turismo de Formentera ha hecho entrega esta manana de 11 nuevos distintivos de
calidad a establecimientos turisticos de la isla, que forman parte del Sistema Integral de
Calidad Turistica en destino (SICTED).

El acto ha sido conducido por la consellera de Turismo y Movilidad, Alejandra Ferrer junto con
el jefe de promocion turistica de Formentera, Carles Bernus. Este proyecto, promovido por la
Secretaria de Estado de Turismo, la Federacion Espafola de Municipios y Provincias (FEMP) y
el Instituto de Calidad Turistica (IQT), se impuls6 el aflo 2009 en Formentera con buena
aceptacion y cada dia cuenta con mas representacion.

Desde el inicio de este programa hasta el dia de hoy, han recibido el distintivo un total de 22
empresas, 11 en el 2010, 6 de los cuales eran renovaciones y 5 eran distinciones nuevas y 11
establecimientos en el 2011. Los distintivos otorgados tienen una validez de 2 afios y participan
todas las empresas turisticas, incluyendo transporte publico, seguridad, sanidad, servicios de
informacion, oferta de productos turisticos, etc. El objetivo es que el sistema de calidad llegue a
todo el destino en su conjunto, y en este caso a toda la isla de Formentera.

El SICTED es un proyecto de mejora de la calidad de los destinos turisticos, que trabaja con
servicios turisticos de 28 oficios diferentes. La Conselleria de Turismo y Trabajo del Govern
Balear y la Secretaria de Estado iniciaron este proyecto conjunto para fomentar e impulsar la
calidad en el sector turistico de las llles Balears, mediante la firma de un convenio de
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colaboracién. El Consell Insular de Formentera ha formado técnicamente a una persona del
area de Turismo de Formentera para que este proyecto tenga continuidad.

¢Por qué Formentera?

A través de un estudio realizado por Instituto de Calidad Turistica, Formentera aparece como
una isla con unos parametros turisticos que permiten instalar un sistema de calidad de estas
caracteristicas y tener una verdadera acreditacién de calidad turistica para toda la isla. Esto
permitird aumentar y mejorar la percepcion de fiabilidad y seguridad del servicio por parte del
cliente y posicionar Formentera como un destino turistico de calidad.

EMPRESAS DISTINGUIDAS

Autocares Paya. Ao distincién 2009

Policia Local. Ao distincion 2009

Viajes Es Freus. Afo distincion 2009

Hostal Sa Volta. Ao distincion 2009

Hostal Rosales. Ao distincién 2009

Hostal Bahia. Ano distincién 2009

Hostal Levante. Afo distincién 2010

Hostal Rocaplana. Afio distincion 2010

Hostal La Savina. Ao distincién 2010

Marina de Formentera. Ano distincién 2010
Restaurante Pizza Pazza. Ano distincién 2010
Apartamentos Paya. Ao distincion 2011
Apartamentos Paya Il. Afo distincion 2011
Apartamentos Carmen. Ao distincion 2011
Apartamentos Porto-Saler. Ao distincion 2011
Apartamentos Dunas Playa. Afo distincion 2011
Hotel Lago Playa. Afo distincion 2011

Farmacia A. Guitart. Afo distincion 2011

Oficina de Informacién Turistica de Es Pujols. Ano distincién 2011
Oficina de Informacién Turistica de La Savina. Ano distincién 2011
Restaurante Pequena Isla. Afo distincion 2011
Playa dels Arenals. Ao distincion 2011
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